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מדינת ישראל - משרד הפנים

ירושלים, ‏23 בפרואר 2026

ו' אדר תשפ"ו
מכרז 1/2026-למתן שירותי הסעדה ומטבח קצה בשרי, עם אופציה עתידית למזנון חלבי עבור משרד הפנים,
 משרד הקליטה ומשרד הרווחה
	סידורי
	
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלה
	תשובה

	1. 
	פרק א
	5.2.1.1
	7
	האם ניתן להציג ניסיון מאתרים שבהם הוגשו ארוחות בשריות בלבד, או שהאתר חייב לכלול גם שירותי מזנון? 
	על הניסיון המוצג לעמוד בתנאי הסף.


	2. 
	
	5.3 תנאי סף מקצועיים 5.3.1.2
	8
	 בעת ההצעה נדרש להציג נציג ניהולי- האם ניתן לשנות זאת להצגת נציג ניהולי תוך 20 ימים מהזכייה- כפי שנדרש להצגת השף ?
	לא.
כאמור בסעיף 5.3.1.2  המציע חייב להציג במסגרת הצעתו נציג ניהולי. על המציע לצרף להצעה קורות חיים מפורטים של הנציג הניהולי. 

	3. 
	
	9.2 כללים ביחס לערבות ההצעה
	-17
	 אתם מציינים בפרק זה כללים לערבות ההצעה, אך אין נוסח לערבות ההצעה או גובה ותוקף הערבות. 
נשמח לדעת האם נדרשת ערבות הצעה או שמא רק ערבות ביצוע- ואם כן לקבל את הפרטים הנדרשים להמצאת ערבות הצעה.
	סעיף זה מבוטל . לא נדרשת ערבות הצעה.

	4. 
	התמורה
	סעיף 4 א
	34
	האם התשלום החודשי עבור הוצאות תפעול (30,000 ש"ח) משולם במלואו גם בתקופות של חגים או פגרות שבהן הפעילות מצומצמת? 
	התשלום החודשי יהיה בכל חודש ובלבד שמשך הפגרה באותו החודש לא תעלה על 7 ימי עבודה. במקרה  שהפגרה תעלה על 7 ימי עבודה באותו החודש ישולם לספק תשלום באופן יחסי למספר ימי העבודה  שהיו ללא הפגרה.

	5. 
	פרק ג
	3.1
	39
	במידה והמשרד יחליט להפעיל את האופציה למזנון חלבי, כמה זמן התרעה מראש יינתן לספק לצורך התארגנות? 
	המשרד יודיע חודש מראש על הצורך בהפעלת המזנון החלבי.

	6. 
	פרק ג
	1
	39
	האם קיימת רשימת ציוד קיימת במטבחי הקצה שבה ניתן להשתמש, או שהספק נדרש להביא את כל הציוד בעצמו? 
	במכרז מצורף קובץ עם רשימת הציוד שיסופק על ידי המשרד. ככל שהספק ירצה להוסיף ציוד יהיה רשאי להביא על חשבונו.

	7. 
	פרק ג
	3.3
	40
	האם במצב חירום המזמין מתחייב לכמות מינימום של הזמנות או לפיצוי על עלויות כוח אדם קבועות? 
	ככל שמספר העובדים שיהיו נוכחים במצב חרום יהיה מעל 50 עובדים הספק יידרש להפעיל את השירות. מעבר לכך אין כל התחייבות לכמות הזמנות מינימלית או למתן פיצוי לספק.

	8. 
	פרק ג
	10.3
	64
	באחריות מי ריקון ותחזוקת מפרידי השומן במבנה המשרד? 
	הספק

	9. 
	נספח 4
	קובץ ציודים
	73
	נבקש לקבל רשימת ציוד מלאה, מפורטת ומעודכנת של המזנון החלבי, לרבות פירוט סוגי הציוד, דגמים (ככל וקיימים), מצב הציוד (חדש/קיים)
	כאשר יוחלט על הפעלת המזנון החלבי כאמור בתשובה לשאלה 5 לעיל, המשרד יעביר את רשימת הציוד שיסופק על ידו, כאשר מרבית הציוד הנדרש להפעלת המזנון יסופק על ידי המשרד.

	10. 
	נספח 4
	קובץ ציודים
	73
	נבקש לציין כי במקרה של חוסרים בציוד (עפ"י רשימת הציודים) העלות תחול על המזמין.
	המשרד יספק ציוד חסר, בכפוף לרשימה שבמכרז.

	11. 
	נספח 1
	טבלת מחירים
	32
	נבקש לקבל אומדן כמותי מפורט של פריטי המכירה, וזאת לצורך בחינת היתכנות כלכלית, בניית תחזית הכנסות והיערכות תפעולית מתאימה
	פוטנציאל מספר הסועדים הוא כ- 400 עובדים המועסקים במשרד הפנים, משרד העלייה והקליטה ומשרד הרווחה.  לא ניתן להעריך את כמות הסועדים בפועל אך על סמך נתוני העבר מספר הסועדים היומי שהיו עמד על כ-200 סועדים. המשרד אינו מתחייב על כמות הסועדים. 

	12. 
	התמורה
	סעיף 4 ד
	34
	נבקש לקבל הערכת עלויות חודשית משוערת, בהתבסס על נתוני צריכה בפועל, עבור רכיבי התפעול
הבאים: חשמל, מים, גז וארנונה. ככל שקיימים נתוני עבר, נבקש לצרפם לצורך בניית מודל כלכלי מדויק
	כאמור בסעיף  התמורה :" למען הסר ספק, המזמין ישא בעצמו בעלויות ארנונה, חשמל, מים, גז, תקשורת. הספק יהיה פטור מתשלומים אלו ".

	13. 
	מפרט מקצועי
	1.1.5
	40
	נבקש לקבל נתוני כמויות סועדים/משתמשים על בסיס חודשי, בהתאם לנתוני העבר בפועל.
יודגש כי נדרש פירוט של היקף צריכה אמיתי ולא מספר העובדים/הנוכחים בבניין בלבד, וזאת לצורך חישוב פוטנציאל הפעילות בפועל.
	ראה תשובה לשאלה 11

	14. 
	כוח אדם
	15.1.2
	55
	מתבקשת ועדת המכרזים להפחית את דרישת הסיווג המקצועי מ"שף סוג 4" ל"שף סוג 3" או לחילופין לאפשר הצגת ניסיון מוכח של 5 שנים כחלופה לסיווג. זאת, לאור אופיו של המטבח כ"מטבח קצה" ובמטרה להרחיב את מעגל המציעים והתחרות במכרז.
	הבקשה מתקבלת 

	15. 
	נספח 3
	קובץ תשריט
	72
	הקובץ אינו נפתח, נבקש לשלוח קובץ בנפרד
	הקובץ יפורסם ביחד עם מסמך זה.

	16. 
	נספח 4
	קובץ ציודים
	73
	הקובץ אינו נפתח, נבקש לשלוח קובץ בנפרד
	הקובץ יפורסם ביחד עם מסמך זה.

	17. 
	טבלת מחירים
	
	34
	האם קיימת הערכה להיקף המכירות במזנון החלבי?
	פוטנציאל מספר הסועדים הוא כ- 400 עובדים המועסקים במשרד הפנים, משרד העלייה והקליטה ומשרד הרווחה.  לא ניתן להעריך את כמות הסועדים בפועל או להתחייב על כמות הסועדים.

	18. 
	
	-
	כמות מנות
	 האם יש הערכה לכמות מנות יומית, 
כמו כן האם ישנה אפשרות להתחייב ל 120 סועדים ביום ?
	ראה תשובות לשאלות 11 ושאלה 17




                                                                                                                                                                    בכבוד רב,
                                                                                                                                                     בת שבע יונה

                                                                                                                                                 מנהלת אגף נכסים לוגיסטיקה

